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Okonomik

Proaktiv und weitsichtig

Das politische Umfeld und die staat-
lichen Rahmenbedingungen prdgen
massgeblich den Handlungsspiel-
raum von Unternehmen und Non-
Profit-Organisationen (NPO). Wie
konnen relevante Sachverhalte fiir
strategische Entscheidungen effi-
zient erfasst werden?

Ivon Dr. oec. publ. Jiirg de Spindler (*)

Nicht weniger als die Existenz eines Unter-
nehmens oder einer Non-Profit-Organisation
ist davon abhiingig, dass Veriinderungen
in der Unternehmens- und NPO-Umwelt
rechtzeitig erkannt werden. Wohl wird man
Verhalten
von «Mithewerbern» — die Angebotsseite
— beobachten oder im Rahmen der Markt-
forschung modische Zyklen auf einzelnen

lingstens  routinemissig  das

Mérkten — die Nachfrageseite — erfassen. Ein
dritter Bereich verdient jedoch immer mehr
Beachtung: Die Gesamtheit staatlicher und
nicht staatlicher Rahmenbedingungen — die
Marktordnung. Deren Bedeutung wird an
folgendem Beispiel klar: Wer ein Restaurant
fithren will, kann sich nicht nur um die Kon-

kurrenz und um seine Kundschaft kiimmern,
sondern muss auch Regulierungen im Auge
behalten. Deren Auspriigungen reichen von
der Branchenempfehlung bis hin zur staat-
lichen Marktintervention, so dass eine Ge-
samtschau notwendig ist. Die Marktordnung
setzt den Rahmen fiir die (strategischen)
Handlungsoptionen einer Unternehmung oder
NPO. Zudem beeinflusst sie das Kriftever-
hiltnis auf den Mirkten: zwischen Angebot
und Nachfrage, aber auch unter verschie-
denen Anbietern. Davon betroffen sind so-
wohl der gewinn- als auch der nicht gewinn-
orientierte Sektor.

Relevanz von Verdnderungen

Wann ist die Marktordnung zu beriicksich-
tigen? Wihrend das Verhalten der Players
auf der Angebots- und Nachfrageseite eines
Marktes bereits kurzfristig von Relevanz ist,
sind Rahmenbedingungen eher von mittel- bis
langfristiger Bedeutung. Sie betreffen Inves-
titionsprojekte und die Positionierung einer
Unternehmung oder NPO. Demzufolge sind
diese Themen in Entscheidungsprozessen
auf strategischer Ebene zu beriicksichtigen:
sind neue Regulierungen oder Markteingriffe

geplant, sind bestehende anpassungsbediirf-
tig? Aber auch ordnungspolitische Aspekte
wie Staatsfinanzen (was wird besteuert?),
Subventionswesen (wer ist berechtigt?), Wirt-
schaftsforderung (welche Form?), Foderalis-
mus (kantonale Vielfalt?), Handelsfreiheit
(gibt es Ausnahmen?) und Eigentum (wo be-
stehen Anspriiche Dritter?) sind einzubezie-
hen, da sie direkt den Handlungsspielraum
eines Unternehmens bestimmen.

Entwicklungen vorwegnehmen

Wie konnen die Entwicklungen der Rahmen-
bedingungen effizient erfasst werden? Die
Menge an Informationen, die Interpretation
des Geschehens und die Ermittlung rele-
vanter Ansprechpartner gehren zum Ablauf
tiglicher  Entschei-
dungsprozesse.  Je-
dermann hat seine
Methode, um diese
Schritte durchzufiih-
ren, sei es beim Zei-
tungslesen oder beim
~ Erfahrungsaustausch
in Gespriichen. Fiir
Fragen strategischer

Jurg de Spindler

Art bei Unternechmen und NPO sind die He-
rausforderungen prinzipiell gleich, die Trag-
weite der Entscheide jedoch um ein Viel-
faches bedeutender. Einen Vorteil fiir die
eigene Organisation herausholen kann nur,
wer sich damit befasst, bevor Branchenver-
béinde oder staatliche Plattformen Empfeh-
lungen abgeben — wer mit Kenntnissen iiber
In-Pliitze auftrumpfen will, wartet nicht, bis
die entsprechenden Bars und Restaurants in
den Reisefiihrern erwiihnt werden. Das ent-
sprechende Know-how «extern» einkaufen
ist zwar moglich, aber von beschrinktem
Nutzen, da es «intern» noch verarbeitet wer-
den muss und hiufig ungeniigend auf die
eigene Situation bezogen ist. Effizienter ist
eine bediirfnisgerechte Auseinandersetzung
im Rahmen einer jihrlichen Klausur.

«Zeitloser» Wahrnehmungsfilter

Ausgangspunkt einer Klausur ist eine Aus-
legeordnung iiber Stand und Entwicklung
staatlicher und nichtstaatlicher Rahmen-
bedingungen des eigenen Marktes oder Sek-
tors. Die darauf aufbauende Lagebeurteilung
und die Interpretation der Veriinderungen in
der Umwelt erfolgen mithilfe der Okonomik
als Denkansatz — einer «wirtschaftlichen»
Betrachtungsweise als Methode verstan-
den, die weit iiber klassische betriebs- und
volkswirtschaftliche Aspekte hinausgeht. Im
Unterschied auch zu Managementkonzepten,
welche meistens selber Trends durchlau-
fen, hebt die Okonomik als Denkansatz das
«zeitlos» Geltende hervor und sucht nach

Kernfragen. Gerade strategische Themen
lassen sich in der Regel auf Fragestellungen
zuriickfithren, die nicht nur Zeiterschei-
nungen sind. Damit wird vermieden, dass
fir vermeintlich neue Gegebenheiten neue
«Modelle» propagiert werden, die erst mit
hohem Beratungsaufwand umgesetzt werden
konnen. Die Okonomik als Denkansatz ist
nichts Neues, sondern nur die Ausweitung
des Anwendungsbereichs der Okonomie
auf gesellschafts- und wirtschaftspolitische

(Fortsetzung auf Seite 3)

Aufgeschnappt

Validierung

Die fest gefligten und wohlbewach-
ten Zugange zu Fachausweisen, Hoch-
schulen und Weiterbildungsprogram-
men o6ffnen sich nach und nach. Die
Einflihrung der Berufsmaturitat, der
Aufbau der Fachhochschulen und
der Briickenschlag von der Berufs-
maturitat in die Universitdten haben
die bisher starren Zugangsberechti-
gungen zu Ausbildungen, Berufsbe-
rechtigungen und Karrierechancen weit
aufgetan...

Mehr dazu unter » www.alpha.ch
Aufgeschnappt: Akiuelle Begriffe, fiir Sie fun-
diert und in Kurzform aufbereitet und erliu-
tert. In Zusammenarbeit mit

Universitat Zlrich




(Fortsetzung von Seite 1)

Themen. Fiir die strategische Planung steht
damit ein Instrument zur Verfiigung, die
Rahmenbedingungen eines Marktes gesamt-
haft zu erfassen und fundiert zu interpretie-
ren. Der Unterschied zur juristischen Sicht
kann damit verglichen werden, dass diese
einem Denken «innerhalb des Systems»
und die Okonomik einem Denken «iiber das
System» entspricht. Es geht nicht um Spitz-
findigkeiten neuer Bestimmungen auf der
Stufe der Umsetzung des Rechts, sondern
um grundsitzliche Stossrichtungen auf der
parlamentarischen Stufe, wo die Marktord-
nung festgelegt wird (Ordnungspolitik). Die
Marktsicht, welche sich auf Merkmale von
«Angebot» und «Nachfrage» konzentriert,
wird um eine ordnungspolitische Sicht iiber
die Rahmenbedingungen ergiinazt.

Erhdhte Sensibilitdt

Wie verbessert sich die Position einer Orga-
nisation dank Okonomik? Die regelmiissige
Beschiiftigung mit ordnungspolitischen The-
men dient zum einen dazu, Verédnderungen in
der Umwelt besser und friihzeitiger zu erfas-
sen. Die gleiche Aufarbeitung kann zum an-
dern auch fiir die aktive Einflussnahme auf
die Rahmenbedingungen genutzt werden. Es
stellt sich z. B. die Frage, ob es zwingend eine
erfolgsversprechende Strategie ist, wenn vom
Staat fiir spezifische privatwirtschaftliche
Titigkeiten gleich lange «Spiesse» gefordert
werden, vor allem, wenn deren Verwendung
den Einsatz staatlicher Mittel voraussetzt.
Okonomik heisst einerseits, Grenzen und
Moglichkeiten des staatlichen Wirkens fiir
privatwirtschaftliche Aktivititen — seien
sie gewinn- oder nicht gewinnorientiert
— zu evaluieren. Es heisst andererseits, sich
unideologisch mit der Funktionsweise des
Marktmechanismus  auseinanderzusetzen,
was mehr umfasst als Marketing-Kenntnisse
iiber einzelne Kundensegmente.

(*) Jiirg de Spindler ist Okonom und spezialisiert auf
Fragen der Ordnungspolitik (www.thinktankpraxis.ch;
jds @thinktankpraxis.ch).






